
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

POLÍTICA DE CALIDAD 

 
 

 
exela es una organización de Outsourcing de Procesos y Servicios, encaminada a 

la satisfacción de sus clientes y trabajadores,  la productividad y la innovación, 

apoyada en acciones de mejoramiento continuo. Está comprometida con: 

 
 

- El cumplimiento de los requisitos legales. 
 

- La prevención de lesiones, enfermedades y contaminación al medio ambiente. 

- La divulgación y revisión del cumplimiento de sus metas. 

 
 

exela  desarrollará   una   estrecha   relación  entre  la   organización,   partes 

interesadas  y  la  sociedad,  con  el  propósito  de  establecer  una  cultura  de 

Responsabilidad Social Empresarial. 

 
 
 
 
 
 
 
 

Alejandro Osorio Zuluaga 

Representante Legal 


